
ПОСЛУГА «ДІЯ.QR» 

(шеринг копій цифрових документів) 

 

Послуга дозволяє отримати індивідуальний QR-код, який надає можливість Коледжу 

отримувати електронні копії цифрових документів користувачів Дії (далі – особа). 

 

Для чого потрібен QR-код? 

«Дія.QR» дозволяє отримувати електронні копії документу(ів) на електронну 

скриньку Коледжу особи. 

 

Як це працює? 

QR-код розміщується у місцях контакту у Коледжі із особами (роздрукований та/або 

розміщений на електронному носії – екран). Особа сканує QR-код у мобільному 

застосунку Дія. Особа підтверджує бажання поділитися копією документа(ів) та 

надіслати сформовану копію на електронну скриньку Коледжу у мобільному застосунку 

Дія. Чернетка електронного листа разом з адресою отримувача формується автоматично. 

 

Чи можна зробити декілька QR-кодів? 

Кожний QR-код створюється під конкретну послугу, що надається особі, та містить 

запит на визначений в кабінеті Коледжу перелік документів. 

 

Що таке копії цифрових документів? 

Копія цифрового документу – відображення в електронному вигляді актуальної 

інформації, що міститься у державних реєстрах. Така копія передається Коледжу у 

документі формату PDF, завіреному КЕПом Дії з накладенням позначки часу та назви 

отримувача даних. 

 

Як користувач може надіслати копії цифрових документів? 

Особа за допомогою сканера QR-кодів у мобільному застосунку Дія зчитує QR-код 

наданий Коледжем. У застосунку з’являється запит на підтвердження відправки копій 

цифрових документів. Запит містить дані про особу: назву, адресу та перелік 

запитуваних документів. Особа підтверджує відправку копій цифрових документів. 

Коледж отримує копії цифрових документів на електронну скриньку. 



Копії яких документів можна надати через Дію? 

Біометричні паспорти: ID-картка, закордонний паспорт. Картка платника податків. 

Довідка ВПО. Посвідчення водія. Свідоцтво про реєстрацію транспортного засобу. 

Студентський квиток. Документи про освіту. Посвідчення ветерана. Актові записи про 

народження, зміну імені, про шлюб та розірвання шлюбу. Надання інших документів – 

запитайте у Коледжі. 

Паспорти-книжечки зразка 1994 року та небіометричні закордонні паспорти, видані 

до 2015 року, не відображаються в Дії. 

 

Чи законні копії цифрових паспортів (використовувати на рівні з 

паперовими)? 

Згідно із законом України «Про Єдиний державний демографічний реєстр та 

документи, що підтверджують громадянство України, посвідчують особу чи її 

спеціальний статус». 

 

Чи мають інші електронні документи та їх копії юридичну силу? 

Юридична сила цифрових документів визначена наступними нормативно-

правовими актами. 

Е-паспорти та РНОКПП. Закон України №1368-IX та Податковий кодекс 

України. 

Е-свідоцтво про народження. Постанова КМУ №911 від 23 вересня 2020 року. 

Е-довідка ВПО. Постанова КМУ №509 від 01 жовтня 2014 року. 

Е-студентський (учнівський) квиток. Постанова КМУ №1051 від 18 грудня 2019 

року. 

Е-посвідчення водія та е-свідоцтво про реєстрацію ТЗ. Постанова КМУ №1453 від 

29 грудня 2021 року. 

 

У якому форматі копії цифрових документів надсилаються на електронну 

скриньку? 

Коледж отримує копії документу(ів) у форматі PDF та P7S. 
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